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Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

vielen Dank, dass Sie sich fur den Kauf von Hinter-dem-0hr-Héorgeraten (HdO) der Marke KIND ent-
schieden haben. Diese Horgerate wurden individuell fir Sie ausgewahlt und von uns mit grof3er Sorgfalt
an |hr personliches Horprofil angepasst.

Wir haben Ihnen die Handhabung Ihrer Horgerate bereits umfassend erlautert. Diese Gebrauchsanwei-
sung beschreibt die Funktionsweise |hrer Horgerate noch einmal Punkt fur Punkt. Weitere Informatio-
nen entnehmen Sie bitte auch dem KIND Serviceheft.

Selbstverstandlich stehen wir Ihnen jederzeit gern zu allen Fragen rund um besseres Horen zur Verfi-

gung und freuen uns auf Ihren Besuch.

Ihr KIND Horgerateakustiker
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Garantie

(
Name FG-Nr.
Horgerate-Typ rechts Nr.
Horgerate-Typ links Nr.
Fernbedienung, Typ Nr.
Garantie bis

o

KIND bietet zusatzlich zu der gesetzlichen Gewahrleistung eine einjahrige Garantie (ab Kaufdatum) auf
Horgerate, die in einem KIND Fachgeschaft in Deutschland, Osterreich, Luxemburg oder der Schweiz
gekauft wurden. Wahrend der Garantiezeit werden Gerate, die aufgrund von Material- und Fabrikations-
fehlern Defekte aufweisen, nach unserer Wahl repariert oder ersetzt. Ausgetauschte Gerate oder Teile
gehen in unser Eigentum Uber. Die Garantieleistungen bewirken weder eine Verlangerung noch einen
Neubeginn der Garantiezeit. Defekte Gerate sind in einem KIND Fachgeschaft im Land des Geratekaufs
auf Kosten des Kaufers abzugeben und nach Erbringung der Garantieleistung abzuholen, das heif3t
Wege-, bzw. Versandkosten werden im Rahmen der Garantie nicht ibernommen.

Garantieanspriche sind ausgeschlossen bei Schaden durch missbrauchliche oder unsachgemafle
Behandlung, Umwelteinfliisse (Feuchtigkeit, Hitze, Staub), Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung,
Gewaltanwendung (z.B. Schlag, StoB, Falll, eigenmachtige Reparaturversuche und Eingriffe durch nicht
durch KIND Horgerate autorisierte Dritte. Von der Garantie ausgenommen sind auch Schaden an Ver-
schleif3teilen und Batterien.




Allgemeine Sicherheitshinweise

@ Schitzen Sie lhre Horgerate vor Nasse, Feuchtigkeit, Hitze und mechanischen Einwirkungen, z.B.
starken Stéf3en. Legen Sie auch zur Vermeidung von Verunreinigungen vor der Benutzung von Haar-
spray lhre Horgerate ab.

® Bei Rontgenbestrahlungen oder in starken Magnet- oder Hochfrequenzfeldern (Beispiel: medizini-
sche Gerate, Induktionsherde) konnen Ihre Horgerate in ihrer Funktion beeintrachtigt werden. Legen
Sie lhre Horgerate ggf. bitte zuvor in einem abgeschirmten Nebenraum ab.

® Bei Verwendung von Mobiltelefonen oder Handfunkgeraten sowie im Bereich von Sendeanlagen kann
es zu Storungen in lhren Horgeraten kommen.

® Benutzen Sie |lhre Horgerate bitte nicht in explosionsgefahrdeten Bereichen.

® \Wenn Sie Ilhre Horgerate langere Zeit nicht tragen, so entnehmen Sie bitte die Batterien. Halten Sie
die Horgeratebatterien von Kindern und Haustieren fern und achten Sie darauf, dass keine Batterie
verschluckt wird. Wenn Batterien verschluckt werden, suchen Sie sofort einen Arzt auf!

@ Horgeratebatterien sind nicht aufladbar und dirfen nicht verbrannt werden.

® Horprogramme mit digitalen Richtmikrofonen reduzieren vor allem Hintergrundgerausche.

Im Straflenverkehr konnen rickwartige Warn- sowie Schallsignale von hinten herannahender Fahr-
zeuge unterdrickt werden.

® Bei weiterfiihrenden Fragen wenden Sie sich bitte an lhren KIND Horgerateakustiker.

® Fir weitere Wartungshinweise beachten Sie bitte das KIND Serviceheft.

® Sollten Sie implantierte Medizinprodukte wie einen Herzschrittmacher tragen, wenden Sie sich bitte
an lhren Facharzt bzw. den Hersteller des Medizinproduktes um mogliche Risiken vorab zu klaren.

® Die Horgerate sind entwickelt zur Lagerung innerhalb der folgenden Temperatur- und Feuchtigkeits-
bedingungen: -40 °C (-40 °F) bis +60 °C (140 °F) und 10% bis 95% rH. Sie sind entwickelt um unter
extrem kalten Bedingungen und in Hitze bis 50 °C (122 °F] zu arbeiten.

® Unser von unabhangiger Stelle zertifiziertes Qualitatsmanagement-System garantiert Ihnen kontinu-
ierlich hohe Produkt- und Dienstleistungsqualitat.
Symbole:

Deutet auf eine Situation hin, die zu Verletzungen fihren kann oder/und einen ernsthaften Schaden
an lhrem Gerat hervorruft.

Sk

Wichtige Information, um den Umgang mit dem Gerat zu erleichtern.

Warnhinweis: KINDtauro HP ist ein sehr leistungsstarkes Horgerat. Erlauben Sie anderen nie-
mals, lhre Horgerate zu tragen, da sie dem Benutzer einen bleibenden Gehorschaden zufligen
konnten.

>
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Bedienelemente

Horwinkel Herstellername
und Modellbe-
zeichnung

Mikrofone

Bedienoberflache: Seriennummer
Lautstarke- und

Horprogramm-Einstellung

Batteriefach
(Ein-/Ausschalter)

Batteriefach-Verriegelung

Seitenkennzeichnung
(Links = blau/rechts = rot)

mit Horwinkel

Horwinkel ,

¢

Ohrpassstlick }

Ihre Konfiguration

(  Winkel/Schlauch: (Ausfiihrung)

( Ohrpassstiick/Fixierschirm: (Form/GrofRe)

Linkes/rechtes Horgerat

Horgerate werden speziell fur jedes einzelne Ohr

angepasst. Wenn Sie zwei Horgerate tragen, ist

Ihr linkes Horgerat anders programmiert als das

rechte. Daher ist es notwendig die Horgerate zu : :

. Seitenkennzeichnung

kennzeichnen.
Damit Sie Ihre Horgerate leicht voneinander unterscheiden konnen, finden Sie an der Innenseite
des Batteriefachs eine Farbmarkierung: blau = links, rot = rechts.
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Einsetzen und Ablegen der Horgerate

Einsetzen der Horgerate

Setzen Sie das Ohrpassstick in lhre rechte bzw.
linke Ohrmuschel und platzieren Sie das Horge-
rat hinter dem Ohr. Achten Sie dabei bitte darauf,
dass das Ohrpassstick optimal in der Ohrmu-
schel sitzt.

Ablegen lhrer Horgerate und des Ohrpasssticks

Holen Sie das Horgerat hinter dem Ohr hervor und ziehen Sie das individuelle Ohrpassstiick vorsichtig
heraus. Wenn Sie das Ohrlappchen etwas nach unten ziehen, lasst sich das Ohrpassstick leichter her-
ausnehmen.

@ Wichtige Hinweise:

® Wahrend sich das Ohr daran gewdhnt, dass sich etwas in ihm befindet, kann es zu leichten Reizun-
gen und Entziindungen kommen. Bitte suchen Sie in dem Fall lhren KIND Horgerateakustiker auf.
® Sollte eine allergische Reaktion auftreten, gibt es andere Materialien fiir Ihr Ohrstiick. Bitte spre-
chen Sie hieriiber mit Ihrem KIND Horgerateakustiker.
® Starkes Anschwellen, Ausfluss am Ohr, iibermaBiger Ohrenschmalz oder andere ungewohnliche
Erscheinungen sollten sofort medizinisch betreut werden.



Ein- und Ausschalten

Schalten Sie lhre Horgerate ein, indem Sie das
Batteriefach komplett schlief3en. x

Um Ihre Horgerate auszuschalten, éffnen Sie C
das Batteriefach. Solange Sie Ihre Horgerate
nicht tragen, stellen Sie sicher, dass sie ausge- 1 2

schaltet sind und das Batteriefach weit gedffnet

ist.

Einige Horgerate sind mit einer Einschalt-Verzogerung programmiert. Bei einer Einschalt-Verzogerung
dauert es nach Einschalten des Horgerats einige Sekunden, bis das Gerat an ist. Durch diese Funktion
kénnen Sie das Horgerat zunchst im Ohr einsetzen, bevor Téne verstarkt werden. Uber eine Tonfolge

signalisiert Ihnen das Horgerat, dass es komplett eingeschaltet ist.

Ihr KIND Horgerateakustiker hat die Moglichkeit, bei Ihren Horgeraten eine Einschaltmelodie zu

aktivieren.

C Einschaltmelodie aktiv

( Einschaltverzogerung 7 Sek.

(C Einschaltverzégerung 12 Sek.

Multifunktionstaster

Ihre Horgerate verflugen Uber ein Touchpad fir
die Lautstarkeregelung und die Wahl zwischen
den verschiedenen Programmen. Das Touchpad
kann mittels Tippen und Streichbewegungen
bedient werden.

Das Touchpad kann mit einer von vier Funktionen
programmiert werden. Ihr KIND Horgerateakus-
tiker hat hier die jewelils eingestellte Funktion fur
Ihr linkes und rechtes Horgerat gekennzeichnet:

OL OR  NurProgrammwechsel: Zum Wechseln des Programms kurz tippen.

OL OR Tippen zur Lautstarkeregelung: Um die Lautstérke zu regeln, kurz tippen.

OCL OR Streichen zur Lautstiarkeregelung: Um die Lautstarke zu regeln, streichen Sie von unten
nach oben bzw. von oben nach unten Gber das Touchpad (siehe Kap. Lautstarkeregelung).

CL OR Lautstiarkeregelung und Programmwechsel kombiniert:

Zum Regeln der Lautstarke streichen Sie Uber das Touchpad; zum Wechseln
des Programms tippen Sie kurz auf das Touchpad.



Wahl der Horprogramme

In Ihren Hérgeraten konnen bis zu vier Programme flr unterschiedliche Horsituationen (z.B. Restau-
rant oder Telefon) gespeichert werden. Wenn Sie zwischen den verschiedenen Programmen wechseln,
ertont ein Signalton. Die Anzahl der Signaltone zeigt Ihnen an, welches Programm Sie gewahlt haben.

Horprogramm Einstellungsbeschreibung

1

2
3
4

Lautstarkeregelung

Ihr KIND Horgerateakustiker hat Ihr Horgerat auf Ihr individuelles Lautstarkeempfinden angepasst.
Es reguliert selbststandig die fur Sie notwendige Lautstarke. Zusatzlich kann eine manuelle Lautstar-
kenregelung vom KIND Horgerateakustiker aktiviert werden. Sie ermaoglicht es lhnen, die Lautstarke
bei Bedarf in fuinf Stufen zu verandern.

Lautstarke-Einstellung durch Streichen

Die Lautstarke lhres Horgerats stellen Sie ein, indem Sie mit dem Finger Uber die Bedienoberflache
(Touchpad) streichen.

Um Ihr Horgerat lauter zu stellen, streichen Sie mit Threm Finger von unten nach oben. Mit jeder
Aufwarts-Streichbewegung erhohen Sie die Lautstarke jeweils um einen Schritt.

Um das Horgerat leiser zu stellen, streichen Sie mit Ihrem Finger von oben nach unten. Mit jeder
Abwartsbewegung reduzieren Sie die Lautstarke Ihres Horgerats um einen Schritt.

( Lautstarke-Einstellung durch Streichen aktiviert



Lautstarke-Einstellung durch Tippen

Die manuelle Lautstarkenregelung kann unter-
schiedlich konfiguriert werden:

(C Beginn mit leiser - 5 max.
Mit jedem Tippen wird das Horgerat zu- ' A
nachst leiser und ab Stufe 1 wieder :
lauter bis Stufe b. 1 @ 3 Start

l :
------ 1 min

(  Beginn mit lauter rennes 5 max.
Mit jedem Tippen wird das Horgerat zu- ' A
nachst lauter bis Stufe 5 und ab dort leiser

bis Stufe 1. . @ 3 Start

Stufen der Lautstarke Tonfolge

Stufe 5 [max. Lautstérke) 5 Piep-Tone und 1 separater Ton
Stufe 4 4 Piep-Tone

Stufe 3 (Starteinstellung]) 3 Piep-Tdne

Stufe 2 2 Piep-Tone

Stufe 1 (min. Lautstarke) 1 Piep-Tone und 1 separater Ton

Telefonspule

Die Telefonspule eignet sich fur Telefongesprache und Ringschleifensysteme z.B. in Theatern, Kirchen
und Horsalen. Das Telefon muss Uber eine Induktionsschleife verfigen. Die Telefonspule wird Uber den
Programmtaster aktiviert. Ist sie aktiviert, horen Sie eine bestimmte Anzahl von Signaltonen. Lesen Sie
unter .Programme” nach, wo das Programm fiir die Telefonspule gespeichert ist.




Batteriewechsel

Eine schwache Batterie sollte sofort gewechselt werden. Wenn die Batterie fast leer ist, horen Sie je nach
Einstellung eine Tonfolge oder eine Sprachansage. Dies deutet nicht auf eine Fehlfunktion Ihrer Horgerate
hin. Diese Vorwarnung beginnt, wenn die Batterie nur noch finf Minuten* funktionstichtig ist. Die Vorwar-
nung wird in regelmafigen Intervallen wiederholt, um den notwendigen Wechsel der Batterie anzuzeigen.

Offnen Sie das Batteriefach und nehmen Sie die
alte Batterie heraus. x

Entfernen Sie den Schutzstreifen vom .+ -Pol
der neuen Batterie. Legen Sie diese so in die
Horgerate ein, dass das .+  auf der Batterie zum 1 2
.+ -Zeichen des Batteriefachs zeigt. Nachdem
Sie eine neue Batterie eingelegt haben, dauert
es ein paar Minuten, bis diese ihre volle Leistung
entfaltet.

Wenn Sie lhre Horgerate nicht nutzen, denken
Sie daran, das Batteriefach zu 6ffnen. Bei lan- 3 A
gerem Nichtgebrauch entnehmen Sie bitte den
Horgeraten die Batterien.

@

@ Wichtige Hinweise:

® SchlieBen Sie niemals das Batteriefach mit Gewalt.Dies konnte zu schweren Beschadigungen fiih-
ren. Wenn das Batteriefach sich nicht sicher schlieBen lasst, priifen Sie bitte, ob die Batterie richtig
herum eingesetzt wurde.

@ Offnen Sie das Batteriefach nicht zu weit, sonst kénnen Beschiadigungen auftreten.

® Entsorgen Sie gebrauchte Batterien umgehend in den vorgesehenen Recycling-Behaltern mit die-
sem Symbol.

® Da es sehrviele unterschiedliche BatteriegroBen und Batteriearten gibt, lassen Sie sich von [hrem
KIND Horgerateakustiker tiber die erwartete Lebensdauer und Verwendung der richtigen Batterie-
groBe und -art beraten.

Verwenden Sie fur lhre Horgerate folgende Batterietypen:
KINDtauro HP................... KIND ZL 2

Verbrauchte Batterien nimmt Ihr KIND Horgerateakustiker gern zur umweltgerechten Entsorgung
zuruck.

* Die Zeit zwischen dem Hinweiston und dem Abschaltton variiert je nach Umgebungsbedingungen und verwende-
tem Batteriefabrikat.



Hinweise zur Batterie

Fir die Energieversorgung lhrer Horgerate wird eine Zink-Luft-Batterie verwendet. Diese Batterieart
wird erst aktiviert, wenn Sauerstoff durch die Luftlocher in die Knopfzelle eindringt und eine chemische
Reaktion gestartet wird. Bei der Herstellung werden die Luftlocher mit einem Schutzstreifen versiegelt.
Somit bleibt die Batterie bis zur Verwendung unverbraucht und ist versiegelt lange haltbar. Durch das
Entfernen des Schutzstreifens kann Sauerstoff eindringen und die chemische Reaktion wird aktiviert.

@ Wichtige Hinweise:

® Den Schutzstreifen bei Nichtgebrauch der Batterie wieder anzubringen, erhoht nicht deren
Lebensdauer.

® Bewahren Sie lhre Batterien bei Zimmertemperatur auf, vermeiden Sie die Lagerung an heifien
Orten und Orten mit hoher Luftfeuchtigkeit (z.B. Badezimmer). Die Lagerung an einem gekiihlten
Ort ist nicht notwendig.

® Tragen Sie Batterien nie lose in der Hosentasche oder im Portemonnaie mit sich. Metallgegen-
stande, wie Miinzen oder Schliissel, konnen bei der Batterie zu einem Kurzschluss fiihren.

® Altbatterien enthalten maoglicherweise Schadstoffe oder Schwermetalle, die Umwelt und Gesund-
heit schaden konnen. Batterien werden wieder verwertet, sie enthalten wichtige Rohstoffe wie
Eisen, Zink, Mangan oder Nickel. Altbatterien diirfen nicht in den Hausmiill. Verbraucher sind
verpflichtet, Batterien zu einer geeigneten Sammelstelle bei Handel oder Kommune zu bringen.
Sie kannen nach Gebrauch auch gerne in Ihrem KIND Fachgeschaft unentgeltlich zuriickgegeben
werden.

Batteriefachverriegelung

Sichern des Batteriefaches

Nutzen Sie einen kleinen Schraubendreher um
den Schieber an der Unterseite des Batteriefa-
ches nach LINKS zu schieben. Ein . Klick™ wird
horbar und die Farbmarkierung sichtbar. Das
Batteriefach ist nun gesichert.

Entsichern des Batteriefaches

Schieben Sie den kleinen Schieber an der Un-
terseite des Batteriefaches nach RECHTS. Ein
.Klick” wird horbar und die Farbmarkierung ist
nicht mehr sichtbar. Das Batteriefach kann nun
geoffnet werden.

Um das Horgerat in Betrieb zu nehmen ist es
nicht notwendig das Batteriefach zu sichern
- schlieflen ist ausreichend.

Wichtig: Offnen Sie das Batteriefach nicht weiter als nétig. Legen Sie die Batterie richtig ein.
Starker Druck kann das Batteriefach deformieren.



Audioeingang

Sind |hre Horgerate mittels eines Audioschuhs sowie einer Kabelverbindung mit externen Signalquellen
verbunden, wie z.B. einem CD-Spieler, MP3-Player oder Handmikrofon, werden die Signale dieser Gerate
direkt an lhre Horgerate Ubertragen.

Aufsetzen des Audioschuhs

Klicken Sie den Audio-Schuh am Ende lhres y@FQ
HdO Horgerates auf. f{

Zugriff auf die Batterie bei aufgestecktem Audioschuh

Bei aufgestecktem Audioschuh greifen Sie am unteren Ende des Audioschuhs an und 6ffnen mit leich-
tem Druck das Batteriefach.

Entfernen des Audioschuhs

Drehen Sie das Horgerat auf die Seite. Halten Sie
das Horgerat mit der einen Hand und den Audio- e @
schuh mit der anderen. Dricken Sie nun vorsich- ysy‘

tig beide Teile an der Nahtstelle auseinander.

Die Konfiguration der Audioprogramme entnehmen Sie bitte dem Kapitel ..Programme” und /oder
wenden Sie sich an lhren KIND Horgerateakustiker.

Wichtiger Hinweis: Ist der Audioeingang mit Geraten verbunden, die Netzstrom benatigen,
missen diese den Sicherheitsstandards nach I[EC-60065, IEC-60601 oder vergleichbaren
Sicherheitsstandards entsprechen.



Anwendung lhrer KIND Horgerate

Es braucht Zeit, sich an neue Horgerate zu gewohnen. Die Lange dieser Eingewohnungszeit ist sehr
individuell und abhangig von vielen Faktoren. Besonders wenn Sie zum ersten Mal Horgerate tragen,
konnen lhnen die folgenden Tipps die Gewohnung erleichtern.

In der Wohnung

Versuchen Sie sich mit den neuen Horgeraten an alle Gerausche - auch Hintergrundgerausche - zu
gewdhnen. Probieren Sie jedes Gerausch zu erkennen. Einiges wird anders klingen, als Sie es gewohnt
sind. Es wird einige Zeit brauchen, bis Sie sich an die neuen Gerate gewohnt haben. Wenn Sie anfangs
mide werden vom Tragen der Horgerate, gonnen Sie sich eine Pause. Das Ziel sollte aber sein, die
Horgerate den ganzen Tag tragen zu konnen.

Gesprach mit einer Person

Machen Sie es sich mit einem Gesprachspartner bequem und achten Sie darauf, dass es um Sie herum
nicht laut ist. Setzen Sie sich so, dass Sie einander ansehen kénnen. Machen Sie die Erfahrung mit neu-
en Sprachklangen, auch wenn Sie diese zunachst als ungewohnt empfinden. Nachdem sich das Gehirn

an den neuen Klang von Sprache gewdhnt hat, werden Sie immer besser verstehen.

Radio und Fernsehen

Horen Sie zunachst Nachrichtensprechern zu, weil diese meist sehr deutlich sprechen. Versuchen Sie
dann, andere Sendungen zu verfolgen. Wenn es lhnen schwerfallt, Radio oder TV zu verstehen, wird Sie
Ihr KIND Horgerateakustiker gern Uber passendes Zubehor informieren.

Unterhaltung in einer Gruppe

Bei Unterhaltungen in einer Gruppe, z.B. in einem Restaurant, gibt es viele storende Hintergrundgerau-
sche. Konzentrieren Sie sich in solchen Situationen auf die Person, die Sie verstehen mdchten. Wenn Sie
ein Wort nicht verstehen, fragen Sie den Sprecher, ob er es wiederholen kann.

Gebrauch der Telefonspule in Kirche, Theater oder Kino

Kirchen, Theater, Kinos und andere &ffentliche Einrichtungen setzen oft Hilfsmittel wie Ringschleifen-
anlagen ein. Diese Systeme senden Tone Uber Magnetfelder aus, die von der Telefonspule in lhren
Horgeraten ohne Nebengerausche aufgenommen werden konnen. Oft wird durch eine Informationstafel
darauf hingewiesen, dass sich an dem Ort eine Ringschleife befindet. Fragen Sie in der betreffenden
Einrichtung und bei Ihrem KIND Horgerateakustiker nach naheren Informationen.



Telefonieren

Die Horgerate verfugen uber eine Telefonspule, so dass Sie Uber das Telefonspulenprogramm komfor-
tabel telefonieren kénnen. Denken Sie bitte daran, dass eine aktivierte Telefonspule in den Horgeraten
auf alle Magnetfelder reagiert. Viele elektronische Gerate, wie z.B. Faxgerate, Fernseher,Computer
und Induktionsherde erzeugen ein Magnetfeld. Vergewissern Sie sich, dass das Telefon mindestens
2-3 Meter Abstand zu einem solchen Gerat hat, wenn Sie tber die Telefonspule telefonieren wollen.

Wenn Sie diese Maglichkeit nicht zum Telefonie-
ren einsetzen, halten Sie den Telefonhorer bitte
schrag an lhre Schlafe, damit der Schall direkt in
die Mikrofonoffnung lhres Horgerats gelangt.

Mobiltelefone

Ihre Horgerate sind unter Einhaltung der strengen internationalen Richtlinen fir elektromagnetische
Vertraglichkeit entwickelt worden. Dennoch konnen manche Handys starke Storgerausche verursa-
chen. Der Grad der Storung hangt von dem jeweiligen Mobiltelefon ab.

Tragen Sie lhre Horgerate den ganzen Tag

Der beste Weg, ein gutes Verstehen zu erlernen, ist standiges Tragen, bis Sie sich an das neue Horen
gewohnt haben. Wenn Sie lhre Horgerate nur selten tragen, konnen Sie nicht in vollem Umfang von
deren Leistung profitieren.

Auch die modernsten Horgerate konnen ein gesundes Gehor nicht ersetzen und keine Horminderung
heilen. Ihre Horgerate versetzen Sie aber in die Lage, |hr individuelles Horvermdgen optimal zu nutzen.
Wenn Sie zwei Horgerate besitzen, sollten Sie immer beide Gerate tragen!

Wenn Sie zwei Horgerate tragen, profitieren Sie von einem
® besseren Lokalisationsvermogen

® leichteren Sprachverstehen in lauten Umgebungen

® volleren Klangpanorama

® raumlichen Horen



Tagliche Pflege fur Horgerate mit Ohrpassstuck

Reinigen Sie das Ohrpassstiick taglich. Benutzen
Sie hierfir ein trockenes Tuch und entfernen Sie

=) =
eventuell vorhandenes Ohrenschmalz (Cerumen). g % 2<

In regelmafigen Abstanden sollte das Ohrpass-
stiick vom Horgerat getrennt und intensiv mit
Hilfe von KINDotoClean Reinigungstabletten
gesaubert werden. Ihr KIND Horgerateakustiker
berat Sie gern dazu.

Reinigung und Pflege

Die regelmaflige Reinigung und Pflege der Horgerate verlangert die Lebensdauer bzw. senkt die Repa-
raturanfalligkeit entscheidend. Bei Ihrem KIND Horgerateakustiker erhalten Sie das speziell auf Ihren
Horgeratetyp abgestimmte Reinigungs- und Pflegemittelprogramm der Serie KINDotoClean.

Schiitzen Sie lhre Horgerate vor Feuchtig-
keit (z.B. Duschen, SchweiB3) und nehmen
Sie auch vor der Benutzung von Haar-
spray lhre Horgerate ab. Zur Vorbeugung
von Feuchtigkeitsschaden empfehlen

wir unsere elektronischen KINDotoClean
Trockensysteme.

otoClean
:‘!“?D 5-Tabs




Fehlerbehebung

Horgerate von KIND sind sehr zuverlassig. Sollte dennoch ein Problem auftreten, kann es in der Regel
schnell gelost werden.

Wenn Sie nach Durchfihrung dieser Losungsvorschlage weiterhin Probleme mit lhren Horgeraten ha-

ben, wenden Sie sich bitte an Ihren KIND Horgerateakustiker.

Problem

Mogliche Ursache

Mdgliche Losung

Der Ton ist nicht
klar.

Die Batterie ist leer.
Die Lautstarke ist zu niedrig.

Fixierschirm oder Ohrpass-
stick ist mit Ohrenschmalz
verstopft.

Die Batterie auswechseln.

Die Lautstarke iber den Multifunktionstaster
erhohen.

Fixierschirm reinigen oder auswechseln.

Die Horgerate
pfeifen.

Der Sitz im Ohr ist nicht opti-
mal.
Die Lautstarke ist zu hoch.

Fixierschirm oder Mini-
Ohrpassstick ist mit Ohren-
schmalz verstopft.

Es ist zu viel Ohrenschmalz in
den Ohren.

Versuchen Sie, den Horer anders einzusetzen.

Die Lautstarke idber den Multifunktionstaster
verringern.

Fixierschirm austauschen oder Cerumenfilter
wechseln.

Wenden Sie sich an Ihren HNO-Arzt.

Der Ton ist ver-
zerrt.

Die Lautstarke ist zu hoch.

Die Batterie ist leer.

Die Lautstarke Uber den Multifunktionstaster
verringern.
Die Batterie auswechseln.

Die Horgerate
senden regelma-
Big wiederkehren-
de Signaltone.

Die Batterie ist fast leer.

Die Batterie auswechseln.

Die Horgerate
funktionieren
nicht.

Die Horgerate sind nicht ein-
geschaltet.

Das Batteriefach ist nicht
ganz geschlossen.

Die Batterie ist leer.

Die Horgerate einschalten.
Das Batteriefach vorsichtig schlief3en.

Die Batterie auswechseln.




Service

Horgerate sind taglich viele Stunden im Einsatz. Um die einwandfreie Funktion Ihrer Horgerate sicher-
zustellen, empfehlen wir lhnen, alle drei Monate |hre Horgerate durch Ihren KIND Horgerateakustiker
Uberprifen zu lassen. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte Ihrem KIND Serviceheft.

Auch |hr Gehor sollte regelmafig Uberprift werden, damit Ihre neuen Horgerate immer Uber die opti-
male Programmierung verfiigen - fir bestmogliche Horqualitat in jeder Situation.

Wir winschen lhnen fur viele Jahre Freude an lhren Horgeraten von KIND.



sl Deutschland:
KIND Horgerate
Kokenhorststrafie 3-5
30938 Groflburgwedel/Hannover
Tel. 0800 5546344
Fax 05139 8085-299

infodkind.com

Ihr KIND Fachgeschaft

www.kind.com

Hortest

Horberatung

Horgerate

Schweiz:

KIND Horzentralen
Hertensteinstrasse 8
6004 Luzern

Tel. 04141 87070

Fax 0414187071

info.ch@kind.com

Osterreich:
KIND Horgerate

Anton-Baumgartner-Strasse 44

1230 Wien
Tel. 01 5339821
Fax 015333100

info.at@kind.com

KIND
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